Takenpakket en functieomschrijving: Verkoopmedewerker zakelijke markt
(kerstpakketten/grootverbruik/cadeaubonnen)

Taak: werk dat men behoort te doen
Verantwoordelijkheid: datgene waar men op aangesproken wordt/ kan worden
Bevoegdheid: datgene waartoe men gerechtigd is om zelfstandig te opereren

Taken

- identificatie van potentiéle klanten
- leggen eerste contact

- voeren verkoopgesprek

- vastleggen van afspraken

- samenstellen orders

- organiseren logistiek

- aflevering en facturering

- informeren naar klanttevredenheid

Verantwoordelijkheden
- afzet naar de zakelijke markt

Bevoegdheden
- benadering van en verkoop aan de zakelijke markt
- onderhouden van relaties met de zakelijke markt

Functie-eisen

- motivatie

- onderschrijven doel, visie en missie Wereldwinkel
- taakgerichtheid

- planmatig kunnen werken

- kunnen organiseren

- kunnen onderhandelen

Sociale eisen

- goede communicatieve vaardigheden

- ondernemend type

- goed kunnen netwerken

- zelfstandigheid

- kunnen samenwerken

- verantwoordelijkheidsgevoel

- bereidheid tot deelname aan cursussen en trainingen

Overige eisen
- correcte uitstraling
- in bezit van rijbewijs






